IREN Mercato S.p.a.
Sede di Strada S.Margherita, 6/A
43123 Parma

mercato

SERVIZI ENERGETICI

)

del 27 Ottobre 2016

[ 1suoipaTi
Cliente
Cod. Fiscale
Partita Iva
Indirizzo

Cod. Intestatario

. COME CONTATTARCI, INFORMAZIONI E RECLAMI
Contact Center Numero verde 800 60 80 60

App Click Iren
Sportello Strada S.Margherita n.6/a - Parma
Web www.irenmercato.it

e hHMm

20161116 U216302

RIEPILOGO DELLE VOCI DI SPESA Euro LV.A.
Corrispettivo per il servizio elettricita 48,70
Imponibile I.V.A. 10% 48,70 V1
I.V.A. 10% 4,87
TOTALE FATTURA 53,57

Scadenza 16 Novembre 2016

Le precedenti bollette, al momento, risultano pagate. Grazie.

Riepilogo IVA
Codice  Descrizione
Vi Imponibile 10%

. MODALITA' DI PAGAMENTO

Sono indicate in ultima pagina, nel documento di riepilogo n.
201600491011, le informazioni relative al pagamento.

. ULTERIORI INFORMAZIONI SULLA BOLLETTA.

Per visualizzare il dettaglio della bolletta o avere ulteriori
informazioni sulla voci di spesa vai sul "tuo sportello on line"
Clicklren su gruppoiren.it o scarica I'APP gratuita Clicklren.

Iren Mercato S.p.A. - Societa con socio unico Iren S.p.A. - Societa sottoposta a direzione e coordinamento di Iren S.p.A. - Via SS. Giacomo e Filippo, 7 - 16122 Genova
Cod.fisc., P.lva e Registro Imprese di Genova n. 01178580997 - REA n. 390320 - Capitale sociale Euro 61.356.220,00 i.v.
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Servizio di Maggior Tutela: Energia Elettrica Contratto

Impianto n. POD

Segnalazione Guasti e Pronto Intervento, contattare:
IRETI SPA - Numero Verde 800.91.01.01- attivo 24h su 24h

B conTrATTO [l sTORICO LETTURE E CONSUMI MEDI
Tipologia Cliente Domestico residente :
Denominazione contratto Uso domestico prezzo biorario tariffa D2 Matricola contatore 0914E5Q2104013659
Data attivazione fornitura 05/09/2016 Data F1 (kWh) F2 (kwh) F3 (kwh)
Data attivazione contratto 05/09/2016 Lettura Lettura Consumo Lettura Consumo Lettura Consumo
Deposito cauzionale versato: 15,60 Euro gg;ggggig i-g(l)g - i-ggj - i;gé -
30/09/2016 1.018 8 1.842 8 737 11
B rornITURA
Indirizzo
Distributore di riferimento IRETI SPA
Potenza disponibile 3,30 kw
Potenza impegnata 3,00 kW
Livello massimo di potenza ] N N
prelevata vedi box "LETTURE E CONSUMI
Tensione di alimentazione Allacciamento 220 V - BT
. RIEPILOGO DELLE VOCI DI SPESA . CONSUMO ANNUO
CONGUAGLIO + ACCONTO: periodo di riferimento dal 05/09/2016 al consumo fatturato da inizio F157 kWh, F2 39 kWh, F3 34 kWh
16/10/2016 n. giorni 42 ’
Spesa per la materia energia 11,25 EUR . COSTO MEDIO UNITARIO €/kWh
Spesa per trasporto e gestione del contatore 4,91 EUR c gi itario della forni 017
R osto medio unitario della fornitura ,
Spesa per oneri di sistema 531EUR Costo medio unitario spesa materia energia 0,09
Ricalcoli 0,00 EUR
Imposte 0,20 EUR
Altre partite 27,03 EUR
TOTALE NETTO IVA 48,70 EUR
IVA 10% (su imponibile di euro 48,70) 4,87 EUR
TOTALE CON IVA 53,57 EUR

. Attenzione:

Gentile Cliente, Le segnaliamo che la percentuale dei suoi consumi nella fascia ad alto costo (F1 - dalle 8 alle 19 dei giorni feriali)
e' superiore al consumo medio nazionale di riferimento per i consumi domestici nella medesima fascia, pari al 33%. Le suggeriamo
pertanto di valutare I'opportunita’ di adottare accorgimenti che Le consentano di consumare meno nella fascia ad alto costo; a
questo scopo potra' richiedere eventuali informazioni al numero verde 800.166.654 o anche al Suo fornitore.

[ LETTURE E cONSUMI

Matricola del gruppo di misura: 0914E5Q2104013659
Consumo rilevato nella presente bolletta nel periodo dal 05/09/2016 al 13/09/2016

Limite massimo di potenza prelevata kW 1

Fasce Lettura Lettura attuale | Consumi rilevati %
Orarie precedente rilevata (kWh)
rilevata
F1 1.005 1.010 5* 33
F2 1.829 1.834
F3 1.721 1.726 10 ** 67
Totale consumi rilevati 15 100

Consumo rilevato nella presente bolletta nel periodo dal 13/09/2016 al 30/09/2016

Limite massimo di potenza prelevata kW 3

Fasce Lettura Lettura attuale | Consumi rilevati %
Orarie precedente rilevata (kWh)
rilevata
F1 1.010 1.018 8 * 30
F2 1.834 1.842
F3 1.726 1.737 19 ** 70
Totale consumi rilevati 27 100

Consumo fatturato a conguaglio: F1 13 kWh, F2 13 kWh, F3 16 kWh
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gruppo

Matricola del gruppo di misura: 0914E5Q2104013659

Consumo stimato nella presente bolletta nel periodo dal 30/09/2016 al 16/10/2016

Fasce Lettura precedente | Lettura attuale | Consumi stimati %

Orarie rilevata stimata (kWh)

F1 1.018 1.062 44 * 50

F2 1.842 1.868

F3 1.737 1.755 44 ** 50
Totale consumi stimati 88 100

Consumo fatturato in acconto: F1 44 kWh, F2 26 kWh, F3 18 kWh
Gli importi fatturati in acconto saranno oggetto di ricalcolo

Legenda

* Nella casella é riportato il suo consumo in fascia F1, ad alto costo (dalle 8.00 alle 19.00 dal lunedi al venerdi, esclusi i giorni festivi)

** Nela casella é riportata la somma dei suoi consumi nelle fasce F2 e F3, a basso costo (dalle ore 19.00 alle ore 8.00 dal lunedi al venerdi, sabato,
domenica e giorni festivi)

RICALCOLI
Ricalcolo consumi dal 05/09/2016 al 05/09/2016 per riconguaglio tariffario, importo comprensivo di materia prima, spesa per il trasporto e 0,00
oneri di sistema, pari a Euro
B ALTRE PARTITE Euro 27,03
Diritto Fisso Contratto 27,03
Bonus Offerta Contrattuale 0,00
B wPosTE Euro 0,20
Unitadi prezsi Unitari Quantita Totale Euro
misura
Imposta Erariale 05/09/2016 - 05/09/2016 1° Sc. €/kWh 0,02270000 0 0,00
Imposta Erariale 06/09/2016 - 16/10/2016 1° Sc. €/KWh 0,00000000 121 0,00
Imposta Erariale 01/10/2016 - 16/10/2016 2° Sc. €/kWh 0,02270000 9 0,20
Storno importi imposte gia fatturati 0,00

COMUNICAZIONI Al CLIENTI

[ imposta di bollo.

Assolta in modo virtuale. Autorizzazione dell’Agenzia delle Entrate Ufficio di Genova 1 n. 1156 del 04/01/2002.

. Aggiornamento tariffario.

La struttura tariffaria ed i prezzi sono stabiliti dall' Autorita per I'energia elettrica il gas e il sistema idrico ai sensi delle delibere 301/2012/R/eel
TIV, ARG/elt 199/11 TIT TIME TIC, ARG/elt 107/09 TIS, ARG/gas 64/09 TIVG, 367/2014/R/gas RTDG. A partire dal 01/10/2016 vengono
applicati gli aggiornamenti tariffari previsti dalle delibere dell'Autorita per I'energia elettrica il gas e il sistema idrico 534/2016/R/com,
536/2016/R/eel, 535/2016/R/gas. La fatturazione avviene con riserva di conguaglio.

. Informazione sui corrispettivi fatturati.

Come previsto dalla delibera dell'Autorita per I'energia elettrica il gas ed il sistema idrico n. 501/2014/R/COM, le bollette sono emesse in un
formato semplificato. Il quadro di dettaglio contenente tutte le informazioni analitiche sui prezzi e sulla fatturazione dei consumi & sempre
disponibile sulla nostra App "Click Iren" e sul sito irenmercato.it . Qualora il Cliente voglia ricevere la bolletta contenente anche il quadro di
dettaglio potra richiederlo al nostro Contact Center.

. Consumi stimati.

| consumi stimati vengono restituiti con una successiva bolletta di conguaglio a fronte della fatturazione dei consumi reali.

. Guida alla Lettura e Glossario delle voci in bolletta.

La Guida alla Lettura ed il Glossario contenente i principali termini utilizzati nei documenti di fatturazione sono consultabili sul sito
www.irenmercato.it o sul sito dellAEEGSI www.autorita.energia.it.

. Bonus sociale elettrico.

Il bonus sociale elettricita del Ministero dello Sviluppo Economico per le famiglie in disagio economico e/o fisico puo essere chiesto al proprio
Comune. Per informazioni visita i siti: www.sviluppoeconomico.gov.it o www.autorita.energia.it o chiama il n° verde 800.166.654 . Le fatture di
Clienti titolari di bonus sociale che contabilizzano i consumi riferiti al periodo di agevolazione o quelle emesse durante il medesimo periodo di
agevolazione, sono rateizzabili secondo le condizioni previste dall'articolo 13bis del TIV.

pag 3/20

U216302PDF3_E.F 538 S281016 G281016 -- EWPR277 -S



. Reclami.

Per inviare un reclamo scritto, il Cliente puo utilizzare il modulo on line disponibile allindirizzo: http://www.irenmercato.it/tutela_cliente.asp .

Al medesimo indirizzo, il Cliente puo trovare anche il modulo stampabile che, opportunamente compilato, potra essere inviato a mezzo posta
all'indirizzo della nostra sede territoriale di competenza, riportato in alto a sinistra sul frontespizio della fattura.

Ricordiamo che, per poter trattare efficacemente il reclamo, € necessario che questo contenga almeno i seguenti elementi minimi: nome e
cognome o ragione sociale del cliente, indirizzo di fornitura, indirizzo postale (se diverso da quello di fornitura) o di posta elettronica per I'invio
della risposta scritta, il servizio al quale si riferisce il reclamo (elettrico, gas o entrambi), il codice che identifica il punto di prelievo (POD per
I'energia elettrica, PDR per il gas, entrambi reperibili sulla fattura), nonché una breve descrizione dei fatti contestati.

. Effetti del ritardato pagamento.

Dopo 30 giorni dalla data di scadenza riportata in fattura, verranno attivate le procedure per il recupero dei pagamenti non pervenuti. Qualora
cid non risultasse possibile, si procedera alla sospensione forzata della fornitura (chiusura del contatore o taglio della tubazione di
alimentazione) e al recupero in via giudiziale con addebito delle spese.

. Distacco per morosita.

La sospensione e il ripristino della fornitura comportano il contestuale addebito nella prima bolletta di emissione del contributo alle spese
sostenute per tali operazioni.

La sospensione della fornitura elettrica con contatore telegestito comporta I'addebito del contributo all’ impresa distributrice per la
disattivazione della fornitura pari a 13,15 Euro e I'addebito del contributo allimpresa di vendita per la disattivazione della fornitura pari a
23,00 Euro.

La sospensione della fornitura elettrica con contatore non telegestito comporta I'addebito del contributo all’ impresa distributrice per la
disattivazione della fornitura pari a 26,29 Euro e I'addebito del contributo all'impresa di vendita per la disattivazione della fornitura pari a 23,00
Euro.

La riattivazione della fornitura elettrica comporta I'addebito del contributo all’esercente di maggior tutela per la riattivazione della fornitura pari
a 23,00 Euro.

La sospensione della fornitura gas comporta I'addebito del contributo all'impresa distributrice in base al listino del distributore (consultabile sul
sito internet).

La riattivazione della fornitura gas comporta I'addebito del contributo all'impresa distributrice in base al listino del distributore.

La riattivazione potra avvenire solamente dopo l'avvenuto pagamento di tutti gli insoluti.

. Comunicazione ai sensi dell'ART. 6 Comma 5 del Decreto del Ministro Dello Sviluppo Economico del 31/07/2009.

Composizione del mix energetico utilizzato per la produzione dell’'energia Composizione del mix energetico medio NAZIONALE
elettrica venduta da IREN MERCATO nei due anni precedenti utilizzato per la produzione dell’energia elettrica immessa nel
sistema elettrico nei due anni precedenti
2015 2014 2015 2014
pre-consuntivo consuntivo pre-consuntivo consuntivo
Fonti primarie utilizzate % % % %
- Fonti rinnovabili 52,0% 51,6% 41,6% 43,1%
- Carbone 16,1% 15,9% 19,6% 19,0%
- Gas naturale 24,5% 26,0% 29,3% 28,6%
- Prodotti petroliferi 1,1% 0,8% 1,3% 1,0%
- Nucleare 3,9% 2,2% 5,2% 4,6%
- Altre fonti 2,6% 3,4% 3,1% 3,7%

. Codice pod.

Il codice POD, indicato all'interno della bolletta, € il nuovo codice che individua la Sua fornitura di elettricita. La invitiamo ad utilizzarlo nelle Sue
comunicazioni verso di noi.

. Dati catastali.
Si ricorda che la Legge finanziaria per I'anno 2005 n. 311 del 30.12.2004 (art. 1, commi 332, 333 e 334), ha imposto ai sottoscrittori di
contratti di fornitura del servizio gas ed energia elettrica di dichiarare, alle Aziende che erogano i servizi, i dati catastali identificativi

dell'immobile presso cui € attivata la fornitura. Tali dati dovranno essere forniti all'atto della stipula del contratto oppure, per i contratti gia
stipulati, in occasione del rinnovo o dell'eventuale modifica degli stessi. Ulteriori informazioni ed il modulo per la comunicazione dei dati sono

disponibili al link: http://www.irenmercato.it/com_dati_catastali_ppr.asp

. Avvertenza.
Si prega di controllare I'esattezza dei dati riportati sul presente documento riferiti all'intestazione, al codice fiscale e/o partita IVA. Privi di
comunicazione saranno validi quelli esposti e ci riterremo esonerati da ogni responsabilita e sanzione previste dal DPR 633/72 art.41/3.

[ Gestione degli incassi.

Con decorrenza 01/7/2015 Iren Mercato S.p.A. conferisce mandato per la gestione degli incassi a Iren S.p.A. .
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. Il pagamento va effettuato entro la scadenza fissata in fattura.

Per ogni giorno di ritardo sara addebitato, a titolo di penale, un corrispettivo pari a 1/365 (untrecentosessantacinquesimo) del T.U.R. vigente
al momento del pagamento, maggiorato di 3,5 (trevirgolacinque) punti percentuali, fatte salve le agevolazioni previste dall'Autorita per i Clienti
che siano stati regolari con i pagamenti nel biennio precedente (viene applicato il tasso legale di riferimento per i primi dieci giorni, a partire
dall'undicesimo giorno il T.U.R. maggiorato di 3,5 punti percentuali).

. Sportelli sul territorio di Parma.

PARMA

COLORNO

FELINO

LANGHIRANO

PONTETARO DI NOCETO

Strada S.Margherita n. 6/A

Via Matteotti n. 24

Piazza Miodini n. 9/1

Via Mazzini n. 39

Via Emilia n. 20

da lunedi a venerdi dalle 08.30 alle 13.30 e
dalle 14.30 alle 17.30 e sabato mattina dalle
08.30 alle 12.30

da lunedi al venerdi dalle 8.30 alle 13.30
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IREN Mercato S.p.a.
Sede di Strada S.Margherita, 6/A
43123 Parma

mercato

SERVIZI ENERGETICI

A

del 27 Ottobre 2016

e hHMm

20161116 U216302

RIEPILOGO DELLE VOCI DI SPESA Euro LV.A.
Corrispettivo per il servizio gas 23,14
Imponibile I.V.A. 10% 725 V1
I.V.A. 10% 0,73
Imponibile 1.V.A. 22% 15,89 V5
LLV.A. 22% 3,50
TOTALE FATTURA 27,37

Comunicazione autolettura gas.

Se nei sette giorni che precedono il giorno 16/12/2016
comunichera la lettura al numero verde 800 012 305 Le
saranno addebitati i consumi corrispondenti alla lettura
da Lei trasmessa, nel caso il Distributore non abbia
eseguito la lettura del contatore.

Per comunicare l'autolettura € necessario avere a
disposizione il Codice Contratto (riportato all'interno
della fattura, a destra nel riquadro con bordo
arancione).

Scadenza 16 Novembre 2016

[ 1suoipaTi
Cliente
Cod. Fiscale
Partita Iva
Indirizzo

Cod. Intestatario

. COME CONTATTARCI, INFORMAZIONI E RECLAMI
Contact Center Numero verde 800 567 657

App Click Iren
Sportello Strada S.Margherita n.6/a - Parma
Web www.irenmercato.it

Le precedenti bollette, al momento, risultano pagate. Grazie.

Riepilogo IVA
Codice  Descrizione Codice  Descrizione
\%A Imponibile 10% V5 Imponibile 22%

. MODALITA' DI PAGAMENTO

Sono indicate in ultima pagina, nel documento di riepilogo n.
201600491011, le informazioni relative al pagamento.

. ULTERIORI INFORMAZIONI SULLA BOLLETTA.

Per visualizzare il dettaglio della bolletta o avere ulteriori
informazioni sulla voci di spesa vai sul "tuo sportello on line"
Clicklren su gruppoiren.it o scarica I'APP gratuita Clicklren.

Iren Mercato S.p.A. - Societa con socio unico Iren S.p.A. - Societa sottoposta a direzione e coordinamento di Iren S.p.A. - Via SS. Giacomo e Filippo, 7 - 16122 Genova
Cod.fisc., P.lva e Registro Imprese di Genova n. 01178580997 - REA n. 390320 - Capitale sociale Euro 61.356.220,00 i.v.
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Servizio di Mercato Libero: Gas Metano Contratto |
0 Impianto n. PDR

Segnalazione Guasti e Pronto Intervento, contattare:
IRETI DISTRIBUZIONE GAS - Numero Verde 800 343434 - attivo 24h su 24h

B conTrATTO [l sTORICO LETTURE E CONSUMI MEDI
Tipologia Cliente Domestico :
Denominazione contratto IREN TUA GAS-L0407 Matricola contatore 55525410
Data attivazione fornitura 20/08/2016 Data Lettura Lettura Consumo Consumo Tipologia di
Data attivazione contratto 20/08/2016 (mc) (me) _medio Lettura
giornaliero
(mc/gg)

B FornITURA 20/08/2016 14.653 Autoletiura
Indirizzo 25/10/2016 14.672 19 0,29 Autolettura
Tipologia d'uso Riscaldam-+cott.cibi e/o prod.acqua

calda
Distributore di riferimento IRETI DISTRIBUZIONE GAS
Codice Remi 34613500
Coefficiente correttivo (C): 1,037011
Potere calorifico superiore 0,0393850 GJ/Smc
convenzionale (P):
Classe del misuratore G4 dal 31/05/1999

. RIEPILOGO DELLE VOCI DI SPESA . CONSUMO ANNUO
CONGUAGLIO: periodo di riferimento dal 20/08/2016 al 25/10/2016 n. consumo fatturato da inizio 19 me pari a 19,703209 Smc
giorni 67 ’

Spesa per la materia gas naturale 16,55 EUR . COSTO MEDIO UNITARIO €/Smc

Spesa per il trasporto e gestione del contatore 10,35 EUR . o .

Spesa per oneri di sistema 5.06 EUR Costo medio unitario della fornitura 1,17
P p raist ’ Costo medio unitario spesa materia gas naturale 0,84

Imposte 1,30 EUR

TOTALE NETTO IVA 23,14 EUR

IVA 10% (su imponibile di euro 7,25) 0,73 EUR

IVA 22% (su imponibile di euro 15,89) 3,50 EUR

TOTALE CON IVA 27,37 EUR

[ LETTURE E consuMmI
Il contatore matricola 055525410 ha registrato CONSUMI pari a 19 mc
Lettura al 20/08/2016 14.653 mc Autolettura
Lettura al 30/09/2016 14.660 mc Lettura induttiva
Lettura al 25/10/2016 14.672 mc Autolettura
Consumo fatturato a conguaglio: 19 mc paria 19,703209 Smc

B wPosTE Euro 1,30

Unitadi prezsi Unitari Quantita Totale Euro
misura
Imposta erariale di consumo per usi civili 20/08/2016 - 25/10/2016 1° Sc. €/Smc 0,04400000 19,703209 0,87 V1
Addizionale regionale usi civili 20/08/2016 - 25/10/2016 1° Sc. €/Smc 0,02200000 19,703209 0,43 V1

COMUNICAZIONI Al CLIENTI

. Imposta di bollo.

Assolta in modo virtuale. Autorizzazione dell’Agenzia delle Entrate Ufficio di Genova 1 n. 1156 del 04/01/2002.

. Aggiornamento tariffario.

La struttura tariffaria ed i prezzi sono stabiliti dall' Autorita per I'energia elettrica il gas e il sistema idrico ai sensi delle delibere 301/2012/R/eel
TIV, ARG/elt 199/11 TIT TIME TIC, ARG/elt 107/09 TIS, ARG/gas 64/09 TIVG, 367/2014/R/gas RTDG. A partire dal 01/10/2016 vengono
applicati gli aggiornamenti tariffari previsti dalle delibere dell'Autorita per I'energia elettrica il gas e il sistema idrico 534/2016/R/com,
536/2016/R/eel, 535/2016/R/gas. La fatturazione avviene con riserva di conguaglio.
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. Informazione sui corrispettivi fatturati.

Come previsto dalla delibera dell'Autorita per I'energia elettrica il gas ed il sistema idrico n. 501/2014/R/COM, le bollette sono emesse in un
formato semplificato. Il quadro di dettaglio contenente tutte le informazioni analitiche sui prezzi e sulla fatturazione dei consumi & sempre
disponibile sulla nostra App “Click Iren" e sul sito irenmercato.it . Qualora il Cliente voglia ricevere la bolletta contenente anche il quadro di
dettaglio potra richiederlo al nostro Contact Center.

. Consumi stimati.

| consumi stimati vengono restituiti con una successiva bolletta di conguaglio a fronte della fatturazione dei consumi reali.

. Modalita' di consultazione Glossario.

Il Glossario contenente i principali termini utilizzati nei documenti di fatturazione e' consultabile sul sito www.irenmercato.it

. Bonus sociale gas.

Dal 15 dicembre 2009 il bonus sociale gas del Ministero dello Sviluppo Economico per le famiglie in disagio economico pu0 essere chiesto al
proprio Comune. Per informazioni visita i siti: www.sviluppoeconomico.gov.it o www.autorita.energia.it o chiama il n° verde 800.166.654 . Le
fatture di Clienti titolari di bonus sociale che contabilizzano i consumi riferiti al periodo di agevolazione o quelle emesse durante il medesimo
periodo di agevolazione, sono rateizzabili secondo le condizioni previste dall'articolo 12bis del TIVG.

. Comunicazione autolettura gas.

Le letture possono essere comunicate al numero verde 800 012 305 (servizio automatico attivo 24 ore su 24).
Per comunicare I'autolettura & necessario avere a disposizione il Codice Contratto (riportato all'interno della fattura, a destra nel riquadro con
bordo arancione).

. Gas metano - profili di prelievo.

L’Autorita per I'energia elettrica ed il gas (AEEG) prevede che ad ogni utenza gas sia associato, in base all’'uso, un “profilo di prelievo”. Tale
profilo consentira, tra I'altro, di stimare il consumo, ai fini della fatturazione, in assenza di una lettura effettiva del misuratore.

La informiamo che dal 1/1/2013, come previsto dalla Delibera AEEG 229/2012/R/gas, ciascuna fornitura gas (PDR) di tipo civile sara associata
ad un profilo in funzione del consumo annuo secondo la seguente logica:

a) fino a 500 Smc/anno => uso cottura cibi e produzione acqua calda

b) da500 a 5.000 Smc/anno => uso promiscuo

c) oltre 5.000 Smc/anno => uso riscaldamento

I Clienti di cui al punto c) possono comunicarci, con dichiarazione sostitutiva di atto di notorieta, un utilizzo del gas diverso da quello come
sopra attribuito.

Per quanto riguarda le forniture gas di tipo tecnologico, la delibera citata prevede, in assenza di una specifica dichiarazione da parte del Cliente,
I'attribuzione di un profilo standard che prevede le seguenti caratteristiche qualificanti:

. uso: tecnologico con riscaldamento

. giorni di utilizzo: cinque (dal lunedi al venerdi)

| Clienti la cui utenza abbia caratteristiche che non corrispondono a quelle indicate, possono comunicarci, con dichiarazione sostitutiva di atto di
notorietd, le caratteristiche effettive di utilizzo.

. Reclami.

Per inviare un reclamo scritto, il Cliente puo utilizzare il modulo on line disponibile allindirizzo: http://www.irenmercato.it/tutela_cliente.asp .

Al medesimo indirizzo, il Cliente puo trovare anche il modulo stampabile che, opportunamente compilato, potra essere inviato a mezzo posta
all'indirizzo della nostra sede territoriale di competenza, riportato in alto a sinistra sul frontespizio della fattura.

Ricordiamo che, per poter trattare efficacemente il reclamo, & necessario che questo contenga almeno i seguenti elementi minimi: nome e
cognome o ragione sociale del cliente, indirizzo di fornitura, indirizzo postale (se diverso da quello di fornitura) o di posta elettronica per I'invio
della risposta scritta, il servizio al quale si riferisce il reclamo (elettrico, gas o entrambi), il codice che identifica il punto di prelievo (POD per
I'energia elettrica, PDR per il gas, entrambi reperibili sulla fattura), nonché una breve descrizione dei fatti contestati.
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. Effetti del ritardato pagamento.

Dopo 30 giorni dalla data di scadenza riportata in fattura, verranno attivate le procedure per il recupero dei pagamenti non pervenuti. Qualora
cid non risultasse possibile, si procedera alla sospensione forzata della fornitura (chiusura del contatore o taglio della tubazione di
alimentazione) e al recupero in via giudiziale con addebito delle spese.

. Distacco per morosita.

La sospensione e il ripristino della fornitura comportano il contestuale addebito nella prima bolletta di emissione del contributo alle spese
sostenute per tali operazioni.

La sospensione della fornitura elettrica con contatore telegestito comporta I'addebito del contributo all' impresa distributrice per la
disattivazione della fornitura pari a 13,15 Euro e I'addebito del contributo allimpresa di vendita per la disattivazione della fornitura pari a
23,00 Euro.

La sospensione della fornitura elettrica con contatore non telegestito comporta I'addebito del contributo all’ impresa distributrice per la
disattivazione della fornitura pari a 26,29 Euro e I'addebito del contributo all'impresa di vendita per la disattivazione della fornitura pari a 23,00
Euro.

La riattivazione della fornitura elettrica comporta I'addebito del contributo all’esercente di maggior tutela per la riattivazione della fornitura pari
a 23,00 Euro.

La sospensione della fornitura gas comporta lI'addebito del contributo all'impresa distributrice in base al listino del distributore (consultabile sul
sito internet).

La riattivazione della fornitura gas comporta I'addebito del contributo all'impresa distributrice in base al listino del distributore.

La riattivazione potra avvenire solamente dopo 'avvenuto pagamento di tutti gli insoluti.

. Comunicazione ai sensi dell'’ART. 6 Comma 5 del Decreto del Ministro Dello Sviluppo Economico del 31/07/2009.

Composizione del mix energetico utilizzato per la produzione dell’energia Composizione del mix energetico medio NAZIONALE
elettrica venduta da IREN MERCATO nei due anni precedenti utilizzato per la produzione dell’energia elettrica immessa nel
sistema elettrico nei due anni precedenti
2015 2014 2015 2014
pre-consuntivo consuntivo pre-consuntivo consuntivo
Fonti primarie utilizzate % % % %
- Fonti rinnovabili 52,0% 51,6% 41,6% 43,1%
- Carbone 16,1% 15,9% 19,6% 19,0%
- Gas naturale 24.5% 26,0% 29,3% 28,6%
- Prodotti petroliferi 1,1% 0,8% 1,3% 1,0%
- Nucleare 3,9% 2,2% 5,2% 4,6%
- Altre fonti 2,6% 3,4% 3,1% 3,7%

. Codice pdr.
Il codice PDR, indicato all'interno della bolletta, € il nuovo codice che individua la Sua fornitura di gas. La invitiamo ad utilizzarlo nelle Sue
comunicazioni verso di noi.

. Assicurazione clienti finali.
Chiunque usi, anche occasionalmente, il gas fornito tramite reti di distribuzione urbana o reti di trasporto, beneficia in via automatica di una
copertura assicurativa contro gli incidenti da gas, ai sensi della Delibera ARG/gas 79/10 dell’Autorita per I'energia elettrica e il gas. Per ulteriori
informazioni si puo contattare lo Sportello per il consumatore di energia al numero verde 800.166.654 o con le modalita indicate nel sito internet
www.autorita.energia.it

. Canone Comunale.
Informiamo che la voce "Spesa per il trasporto e la gestione del contatore” comprende la componente “canone comunale”, di cui all'art. 59 del
RTDG, qualora il Comune di ubicazione della fornitura ne abbia valorizzato I'importo.

. Dati catastali.
Si ricorda che la Legge finanziaria per I'anno 2005 n. 311 del 30.12.2004 (art. 1, commi 332, 333 e 334), ha imposto ai sottoscrittori di
contratti di fornitura del servizio gas ed energia elettrica di dichiarare, alle Aziende che erogano i servizi, i dati catastali identificativi

dell'immobile presso cui € attivata la fornitura. Tali dati dovranno essere forniti all'atto della stipula del contratto oppure, per i contratti gia
stipulati, in occasione del rinnovo o dell'eventuale modifica degli stessi. Ulteriori informazioni ed il modulo per la comunicazione dei dati sono

disponibili al link: http://www.irenmercato.it/com_dati_catastali_ppr.asp

. Avvertenza.

Si prega di controllare I'esattezza dei dati riportati sul presente documento riferiti all'intestazione, al codice fiscale e/o partita IVA. Privi di
comunicazione saranno validi quelli esposti e ci riterremo esonerati da ogni responsabilita e sanzione previste dal DPR 633/72 art.41/3.
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. Gestione degli incassi.

Con decorrenza 01/7/2015 Iren Mercato S.p.A. conferisce mandato per la gestione degli incassi a Iren S.p.A. .

. Il pagamento va effettuato entro la scadenza fissata in fattura.

Per ogni giorno di ritardo sara addebitato, a titolo di penale, un corrispettivo pari a 1/365 (untrecentosessantacinquesimo) del T.U.R. vigente
al momento del pagamento, maggiorato di 3,5 (trevirgolacinque) punti percentuali, fatte salve le agevolazioni previste dall'Autorita per i Clienti
che siano stati regolari con i pagamenti nel biennio precedente (viene applicato il tasso legale di riferimento per i primi dieci giorni, a partire
dall'undicesimo giorno il T.U.R. maggiorato di 3,5 punti percentuali).

[ sportelli sul territorio di Parma.

PARMA

COLORNO

FELINO

LANGHIRANO

PONTETARO DI NOCETO

Strada S.Margherita n. 6/A

Via Matteotti n. 24

Piazza Miodini n. 9/1

Via Mazzini n. 39

Via Emilia n. 20

da lunedi a venerdi dalle 08.30 alle 13.30 e
dalle 14.30 alle 17.30 e sabato mattina dalle
08.30 alle 12.30

da lunedi al venerdi dalle 8.30 alle 13.30
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Sede di Strada S.Margherita, 6/A
43123 Parma
0 ¢ Hm

SERVIZIO IDRICO
foanatura e depurazione

20161116 U216302

0 Euro ILV.A.

RIEPILOGO DELLE VOCI DI SPESA

Corrispettivo per il servizio idrico 14,28
Corrispettivo per il servizio fog.dep. 11,74
Imponibile .V.A. 10% 26,02 Vi
del 27 Ottobre 2016 LV A. 10% 2,60
TOTALE FATTURA 28,62
Deposito cauzionale contratto n. 3954706 37,50 VO

(compreso nell'importo da pagare)

Comunicazione autolettura. Scadenza 16 Novembre 2016

La prossima bolletta sara emessa su lettura stimata al
16/12/2016 in base allo storico consumi. Se nei sette
giorni che precedono il giorno 16/12/2016 comunichera Le precedenti bollette, al momento, risultano pagate. Grazie.
la lettura al numero verde 800 012 305, Le saranno
addebitati i consumi corrispondenti alla lettura da Lei

Riepilogo IVA
trasmessa. : . ) .
Per comunicare l'autolettura & necessario avere a Codice  Descrizione Codice  Descrizione
. o : ) ) . VO Fuori campo Vi Imponibile 10%
disposizione il Codice Contratto (riportato all'interno
della fattura, a sinistra nel riquadro in grigio).
[ 1 suolpaTI [ MODALITA' DI PAGAMENTO
Cliente - . . . Lo
CoNESCalE Sono indicate in ultima pagina, nel documento di riepilogo n.
Partita Iva 201600491011, le informazioni relative al pagamento.
Indirizzo

Cod. Intestatario

. COME CONTATTARCI, INFORMAZIONI E RECLAMI
Contact Center Numero verde 800 88 22 77

App Click Iren

Sportello Strada S.Margherita n.6/a - Parma
E-mail clienti.er@gruppoiren.it

Web www.ireti.it

SERVIZIO CLIENTI - SPORTELLI SUL TERRITORIO DI PARMA

PARMA COLORNO [ FELINO [ LANGHIRANO | PONTETARO DI NOCETO
Strada S.Margherita n. 6/a Via Matteotti n. 24 | PiazzaMiodinin. 9/1 | Via Mazzini n.39 [ Via Emilia n. 20
da lunedi a venerdi dalle 08.30 alle 13.30 e dalle 14.30 alle 17.30 da lunedi al venerdi dalle 08.30 alle 13.30
e sabato mattina dalle 08.30 alle 12.30

IRETI S.p.A. - Societa con socio unico IREN S.p.A. - Societa sottoposta a direzione e coordinamento di IREN S.p.A. - Strada Provinciale n. 95 per Castelnuovo Scrivia - Tortona (AL)
Cod.Fisc. e P. IVA n. 01791490343 Capitale sociale: Euro 196.832.103,00 i.v.
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Servizio IDRICO

Data di attivazione della fornitura: 20/08/2016
Tipologia di utenza: USO DOMESTICO

CONGUAGLIO: periodo di riferimento dal 20/08/2016 al 25/10/2016 n. giorni 67
Il contatore matricola 092520663 ha registrato CONSUMI pari a 9 mc

Lettura al 20/08/2016
Lettura al 25/10/2016

Consumo effettivo del periodo:

Totale consumi fatturati:

Consumo annuo:

Unita domestiche:

Utenza servita da impianto di depurazione attivo

Quota fissa

Acquedotto

Fognatura

Depurazione

Oneri perequazione

Addenbiti/accrediti diversi

Totale imponibile IVA

IVA 10% (su imponibile di euro 26,02 )
TOTALE CON IVA

STORICO LETTURE E CONSUMI MEDI

Matricola contatore 92520663
Data Lettura Lettura (mc) Tipologia di Lettura
20/08/2016 1.445 Autolettura
25/10/2016 1.454 Autolettura

PRONTO INTERVENTO - EMERGENZA

per segnalazione guasti, fughe o dispersioni
in funzione ogni giorno 24 ore su 24

1.445 mc Autolettura
1.454 mc Autolettura

9mc
9 mc
50 mc
1nr

7,06 EUR
8,13 EUR
2,27 EUR
5,88 EUR
0,10 EUR
2,58 EUR
26,02 EUR
2,60 EUR
28,62 EUR

Andamento dei suoi consumi medi giornalieri

me/giorno (in base a letture rilevate e/o autoletture)

0,60

0,40

0,20
0,14

0,00

0,00 T T
Ago 16-Ott 16 Ott 16-Set 16

800 343434
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Servizio IDRICO

Contratto n. Impianto
Indirizzo di fornitura:
unita di Prezzi Unitari Quantita Totale Euro Cod.
misura IVA
CONGUAGLIO periodo dal 20/08/2016 al 25/10/2016 ( 67 giorni)
TOTALE QUOTA FISSA 7,06
Quota fissa acqua 20/08/2016 - 31/10/2016 €/unita/anno 17,70000000 3,53
Quota fissa fognatura 20/08/2016 - 31/10/2016 €/unita/anno 17,70000000 3,53
TOTALE ACQUEDOTTO 8,13
Importo acqua 20/08/2016 - 25/10/2016 €/mc 0,90425900 9 8,13
TOTALE FOGNATURA 2,27
Importo fognatura 20/08/2016 - 25/10/2016 €/mc 0,25264700 9 2,27
TOTALE DEPURAZIONE 5,88
Importo depurazione 20/08/2016 - 25/10/2016 €/mc 0,65385600 9 5,88
TOTALE ONERI PEREQUAZIONE 0,10
Oneri aggiuntivi UI1 acqua 20/08/2016 - 25/10/2016 €/mc 0,00400000 9 0,04
Oneri aggiuntivi UI1 depurazione 01/09/2016 - 25/10/2016 €/mc 0,00400000 8 0,03
Oneri aggiuntivi Ul1 fognatura 01/09/2016 - 25/10/2016 €/mc 0,00400000 8 0,03
TOTALE ADDEBITI/ACCREDITI DIVERSI 2,58
Diritti subentro/posa 20/08/2016 - 25/10/2016 2,58
TOTALE IMPONIBILE IVA 26,02
TOTALE IMPONIBILE 10% 26,02 V1
IVA 10% su imponibile di 26,02 EUR 2,60
TOTALE (IVA inclusa) 28,62
COMUNICAZIONI Al CLIENTI
[ imposta di bollo.
Assolta in modo virtuale ai sensi dell’Autorizzazione n. 5028 del 20/01/2016 rilasciata dall’Agenzia delle Entrate di Tortona.
Acqua del rubinetto, e sai cosa bevi !
L'acqua del rubinetto di casa vostra ha caratteristiche Principali caratteristiche chimico-fisiche
chimiche e batteriologiche controllate: dell'acqua del tuo rubinetto
e oligominerale,
e mediamente ricca di sali di calcio e magnesio . COMUNE DI PARMA
(mediamente dura)_ perIOdO dal 01/01/2015 al 31/12/2015
e indicata anche per diete povere di sodio (valore
medio 15.0 mg/l) PARAMETRI Valore medio  Limiti di legge
ed & microbiologicamente sicura. DLgs 31/2001
pH (unita pH) 7.2 6.5-9.5
Per le sue caratteristiche & un'ottima acqua da Conducibilita a 20°C (uS/cm) 550 2500
tavola, adatta ad essere bevuta quotidianamente. Residuo fisso a 180°C (mg/l) 391 -
Calcio (mg/l) 88.0 -
Magnesio (mg/l) 10.0 -
Durezza totale gradi francesi (°F) 26.0 -

Acqua del rubinetto: € buona,
e controllata, € economica.

Puoi trovare ulteriori dettagli sull'acqua del tuo rubinetto sul sito

WWWw.ireti.it
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. Agevolazioni tariffarie relative al servizio idrico integrato riservate alle famiglie con disagio economico.

L’Agenzia Territoriale del’Emilia Romagna per i Servizi Idrici e Rifiuti (ATERSIR), con delibera n. 44/2014 ha approvato il Regolamento che
disciplina le modalita di quantificazione e corresponsione di contributi, finalizzati ad agevolare il pagamento della tariffa del servizio idrico
integrato, riservati alle famiglie in condizioni di disagio economico.

La domanda per accedere all'agevolazione deve essere presentata al proprio Comune di residenza.

Per informazioni www.atersir.emr.it .

. Tariffe applicate con riserva di conguaglio.

[ Procedure previste in caso di morosita.

Invio, a mezzo di raccomandata semplice, di sollecito con indicazione del termine ultimo entro il quale effettuare il pagamento. Il cliente &
tenuto a dimostrare I'avvenuto pagamento dell'importo sollecitato inviando copia della ricevuta al numero di fax: 0521-168.68.86.

Al perdurare della situazione debitoria, senza ricezione di alcuna dimostrazione di pagamento, IRETI SpA provvedera a disporre, senza
ulteriore avviso, la riduzione della portata e/o linterruzione della fornitura. Le spese relative all'intervento, pari ad Euro 100,00, saranno
addebitate con I'emissione della prima fattura utile.

La riattivazione della fornitura potra avvenire solo successivamente alla dimostrazione dell’avvenuto pagamento dell'intero importo sollecitato.
Saranno, inoltre, addebitate con la prima fattura utile le spese di riattivazione, pari ad Euro 15,49.

. Avvertenza.

Si prega di controllare I'esattezza dei dati riportati sul presente documento riferiti all'intestazione, al codice fiscale e/o partita IVA. Privi di
comunicazione saranno validi quelli esposti e ci riterremo esonerati da ogni responsabilita e sanzione previste dal DPR 633/72 art.41/3.

[ Gestione degli incassi.

Informiamo che gli incassi dei pagamenti relativi alle fatture emesse sono effettuati da Iren S.p.A. per conto di IRETI S.p.A.

. Il pagamento va effettuato entro la scadenza fissata in fattura.

Per ogni giorno di ritardato pagamento sara addebitato, a titolo di penale, un corrispettivo pari a 1/365 (untrecentosessantacinquesimo) del
T.U.R. vigente al momento del pagamento, maggiorato di 3,5 (trevirgolacinque) punti percentuali.

[l componente tariffaria UIL.

La Deliberazione 529/2013/R/com ha aggiornato il valore della componente tariffaria Ul1 (istituita con Deliberazione 6/2013/R/com). Con
decorrenza 1 gennaio 2014 tale componente & addebitata nella misura di 0,004 Euro/mc sui mc fatturati di acquedotto, di fognatura e di
depurazione.

. Dati catastali.

Si ricorda che la Legge finanziaria per I'anno 2005 n. 311 del 30.12.2004 (art. 1, commi 332, 333 e 334) ed il provvedimento n. 194022 del
14.12.2007 dell'Agenzia delle Entrate, hanno imposto anche alle societa che erogano il servizio idrico e/o che gestiscono la tariffa integrata
ambientale la comunicazione dei dati catastali identificativi dell'immobile presso cui & attivata la fornitura o applicata la tariffa. Tali dati
dovranno essere forniti all'atto della stipula del contratto oppure, per i contratti gia stipulati, in occasione del rinnovo o dell'eventuale modifica
dello stesso. Ulteriori informazioni ed il modulo per la comunicazione dei dati sono disponibili al link: http://www.ireti.it .

. Tariffe.

Il Consiglio d’Ambito Regionale del’Emilia-Romagna, con Delibera ATERSIR n. CAMB/2014/23 del 28 aprile 2014, ha determinato le tariffe del
servizio idrico integrato valide per I'anno 2016.
Con decorrenza 1 gennaio 2016, le tariffe, consultabili presso il sito internet www.ireti.it, sono applicate con riserva di conguaglio.

. Delibera 586/12.

Consultando il sito internet www.ireti.it oppure presso tutti i nostri sportelli commerciali il Cliente pud ottenere le informazioni relative:

a) ai livelli di qualita garantiti dal gestore nel rispetto della normativa vigente, ai livelli di qualita raggiunti I'anno precedente e alla Carta dei
servizi in vigore;

b) alla composizione analitica dell'acqua distribuita;

c) alle condizioni contrattuali di fornitura in vigore;

d) alle tariffe vigenti;

e) alle procedure di reclamo.
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. Delibera 2015/655/idr del 23/12/2015.

L'Autorita per I'Energia Elettrica, Gas, Servizio Idrico, con decorrenza 1/7/2016 ha introdotto molteplici disposizioni tra le quali:

- la periodicita di fatturazione bimestrale per le utenze che abbiano registrato consumi medi annui relativi alle ultime tre annualita superiori a
3.000 metri cubi;

- per le utenze condominiali i suddetti consumi sono riproporzionati in funzione delle unita immobiliari servite;

- la stima dei consumi, laddove non sia stato possibile rilevare la misura, avviene rapportando il periodo oggetto di stima al consumo medio
annuo calcolato tra due letture reali con almeno trecento giorni di intervallo e comungue in conformita alla Delibera 218/2016 AEEGSI.
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Gruppo iren

RIEPILOGO FATTURE MULTISERVIZIO

Gentile Cliente,
questo ¢ il foglio di riepilogo che riassume il contenuto delle Sue fatture. |
servizi fatturati sono intestati a:

Il Suo numero Cliente

Servizio Gas € 27,37
Servizio ldrico € 28,62
Servizio Energia Elettrica € 53,57
Altri importi (come da dettaglio € 37,50

nelle fatture)
TOTALE DOCUMENTO € 147,06

147,06

TOTALE DA PAGARE €

Entro il 16/11/2016

Modalita di pagamento di questo riepilogo
Utilizzare il bollettino allegato per il pagamento presso gli Uffici Postali o gli Istituti
Bancari con sportelli nei Comuni in cui sono erogati i servizi del gruppo Iren.

MODALITA' DI PAGAMENTO
« bollettino di conto corrente postale n° 11411436 a favore di Iren S.p.A. IME EM
specificando il numero di fattura.
« bonifico bancario su UniCredit Banca S.p.A. IBAN:
1T92G0200809440000500012803, BIC SWIFT: UNCRITMMMCN a favore di Iren
S.p.A. specificando la seguente stringa: F201600491011A000051941126.

NUOVE MODALITA' DI PAGAMENTO

Da oggi pagare le fatture diventa piu comodo e veloce presentando il codice a barre

riportato a fondo pagina presso:

« | Punti LIS di Lottomatica Servizi: ricevitorie del Lotto, tabaccherie e bar distribuiti
su tutto il territorio nazionale. Per trovare il Punto LIS piu vicino a te vai su
www.lisclick.it. Chiedi di LIS PAGA !

« Tutte le ricevitorie Sisal presenti sul territorio nazionale. Il costo del servizio e
comunicato presso la ricevitoria.

« Presso le casse dei punti vendita Coop Nordest e Eridana abilitati nelle province di
PIACENZA, PARMA e REGGIO EMILIA e di Coop Estense nella provincia di
MODENA. Il costo del servizio & comunicato presso il punto vendita.

E' inoltre possibile effettuare la domiciliazione bancaria o postale, presentando alla
sua banca o a Poste Italiane il modulo sul retro. In ogni momento & possibile revocare
il servizio comunicandolo alla Sua banca, o a Poste Italiane, e ad Iren Mercato S.p.A.

Banco Posta

At

AARITI AAREAEAITL RAAT AL

~ o~ .

PP EREN S

147,06

53 ey Y|

T002/2T/8T 19P £¥28000000000000/3/01SS/84 "U INY

201600491011

scapenza 16/11/2016

NUMERO FATTURA

396>



AUTORIZZAZIONE ADDEBITI SEPA DIRECT DEBIT CORE

Numero Mandato

Y94194000051941126

tifier*

)

RN

1to Corrente

:

'BIC)

JE

/ Sottoscrittore del modulo*

(Da compilare a cura del SOTTOSCRITTORE solo se diverso dall’intestatario
della fornitura/contratto, riportato nel quadro sottostante)

Nome e Cognome

Indirizzo

Citta CAP Recapito telefonico

Codice Fiscale (obbligatorio) | [ TTT T T T T1TT1]

N

\:

Il sottoscritto debitore autorizza:

- Il Creditore a disporre sul conto corrente sopra indicato addebiti in via continuativa

- Il Creditore ad avvalersi della deroga di cui al punto 4.3.4 del SEPA Direct Debit Scheme
Rulebook, accettando la riduzione del termine di prenotifica dell'addebito a giorni 5

- laBanca ad eseguire I'addebito secondo le disposizioni impartite dal Creditore

Il rapporto con la Banca é regolato dal contratto stipulato dal Debitore con la Banca stessa. Il

sottoscritto ha facolta di richiedere alla Banca il rimborso di quanto addebitato, secondo quanto

previsto nel suddetto contratto; eventuali richieste di rimborso devono essere presentate entro e

non oltre 8 settimane a decorrere dalla data di addebito in conto.

Luogo Firma del sottoscrittore
e data per esteso e leggibile

* campi indicati con I'asterisco sono obbligatori

Al presente modulo deve essere allegata copia del documento di identita del
sottoscrittore

Invio a mezzo fax al n° 0521 248935 o all’indirizzo : IRETI S.p.A.
— Via Nubi di Magellano 30, 42123 REGGIO EMILIA
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Servizio Elettricita

Contratto |
Indirizzo d

POD.

unita di
misura

Prezzi Unitari

Impianto n.

Quantita

Totale Euro Cod.
IVA

CONGUAGLIO: periodo di riferimento dal 05/09/2016 al 05/09/2016 n. giorni 1

Totale ricalcolo spesa per la materia energia 0,00
Quota fissa
Commercializzazione vendita (PCV) 05/09/2016 - 05/09/2016 €/cliente/mese 4,57280000 0,0329 meseli 0,15
Componente di dispacciamento (DISPbt fisso) 05/09/2016 - 05/09/2016 €/cliente/mese -1,15420000 0,0329 meseli -0,04
Storno importi per quota fissa gia fatturati -0,11
Quota Energia
Energia F1 05/09/2016 - 05/09/2016 €/kwh 0,05241000 0 0,00
Energia F2 05/09/2016 - 05/09/2016 €/kWh 0,04665000 0 0,00
Energia F3 05/09/2016 - 05/09/2016 €/kwh 0,04665000 0 0,00
Dispacciamento F1 05/09/2016 - 05/09/2016 €/kWh 0,01834000 0 0,00
Dispacciamento F2 05/09/2016 - 05/09/2016 €/kwh 0,01834000 0 0,00
Dispacciamento F3 05/09/2016 - 05/09/2016 €/kWh 0,01834000 0 0,00
Componente di perequazione 05/09/2016 - 05/09/2016 €/kWh 0,00074000 0 0,00
Storno importi per quota energia gia fatturati 0,00
Totale ricalcolo trasporto e gestione contatore 0,00
Quota fissa
Quota fissa 05/09/2016 - 05/09/2016 €/cliente/mese 1,60910000 0,0329 meseli 0,05
Storno importi per quota fissa gia fatturati -0,05
Quota potenza
Quota potenza 05/09/2016 - 05/09/2016 €/kW/mese 1,80750000 3,00 kW x 0,032900 0,18
meseli
Storno importi per quota potenza gia fatturati -0,18
Quota variabile
Quota variabile 05/09/2016 - 05/09/2016 €/kWh 0,02617000 0 0,00
Storno importi per quota variabile gia fatturati 0,00
Totale ricalcolo oneri di sistema 0,00
Quota variabile
Quota variabile 05/09/2016 - 05/09/2016 €/kWh 0,08231200 0 0,00
Storno importi per quota variabile gia fatturati 0,00
Totale imposte 0,00
Imposta Erariale 05/09/2016 - 05/09/2016 €/kWh 0,02270000 0 0,00
Storno importi imposte gia fatturati 0,00
TOTALE RICALCOLO FORNITURA ENERGIA ELETTRICA 0,00
TOTALE FORNITURA ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 0,00
Altre partite
Contributo Fisso 23,00
Storno altre partite gia fatturati -23,00
Totale altre partite 0,00
TOTALE NETTO IVA 0,00
CONGUAGLIO: periodo di riferimento dal 06/09/2016 al 13/09/2016 n. giorni 8
Totale spesa per la materia energia 1,02
Quota fissa
Commercializzazione vendita (PCV) 06/09/2016 - 13/09/2016 €/cliente/mese 4,57280000 0,0000 mesefi 0,00
Quota Energia
Energia F1 06/09/2016 - 13/09/2016 €/kWh 0,05241000 5 0,26
Energia F2 06/09/2016 - 13/09/2016 €/kWh 0,04665000 5 0,23
Energia F3 06/09/2016 - 13/09/2016 €/kwh 0,04665000 5 0,23
Dispacciamento F1 06/09/2016 - 13/09/2016 €/kwh 0,01834000 5 0,09
Dispacciamento F2 06/09/2016 - 13/09/2016 €/kWh 0,01834000 5 0,09
Dispacciamento F3 06/09/2016 - 13/09/2016 €/kwWh 0,01834000 5 0,09
Componente di dispacciamento (DISPbt var.) 06/09/2016 - 13/09/2016 €/kWh 0,00164000 15 0,02
Componente di perequazione 06/09/2016 - 13/09/2016 €/kwh 0,00074000 15 0,01
Totale spesa trasporto e gestione contatore 0,11
Quota fissa
Quota fissa 06/09/2016 - 13/09/2016 €/cliente/mese 1,20010000 0,0000 meseli 0,00
Quota variabile
Quota variabile 06/09/2016 - 13/09/2016 €/kwh 0,00716000 15 0,11
Totale spesa oneri di sistema 0,59
Quota variabile
Quota variabile 06/09/2016 - 13/09/2016 €/kWh 0,03927200 15 0,59
Totale imposte 0,00
Imposta Erariale 06/09/2016 - 13/09/2016 €/kWh 0,00000000 15 0,00
TOTALE FORNITURA ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 1,72
TOTALE NETTO IVA 1,72

CONGUAGLIO: periodo di riferimento dal 14/09/2016 al 30/09/2016 n. giorni 17
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Totale spesa per la materia energia

1,86

Quota fissa
Commercializzazione vendita (PCV) 14/09/2016 - 30/09/2016 €/cliente/mese 4,57280000 0,0000 mesel/i 0,00
Quota Energia
Energia F1 14/09/2016 - 30/09/2016 €/kwh 0,05241000 8 0,42
Energia F2 14/09/2016 - 30/09/2016 €/KWh 0,04665000 8 0,37
Energia F3 14/09/2016 - 30/09/2016 €/kWh 0,04665000 11 0,51
Dispacciamento F1 14/09/2016 - 30/09/2016 €/kWh 0,01834000 8 0,15
Dispacciamento F2 14/09/2016 - 30/09/2016 €/kWh 0,01834000 8 0,15
Dispacciamento F3 14/09/2016 - 30/09/2016 €/kWh 0,01834000 11 0,20
Componente di dispacciamento (DISPbt var.) 14/09/2016 - 30/09/2016 €/kWh 0,00164000 27 0,04
Componente di perequazione 14/09/2016 - 30/09/2016 €/kWh 0,00074000 27 0,02
Totale spesa trasporto e gestione contatore 0,19
Quota fissa
Quota fissa 14/09/2016 - 30/09/2016 €/cliente/mese 1,20010000 0,0000 meseli 0,00
Quota variabile
Quota variabile 14/09/2016 - 30/09/2016 €/kWh 0,00716000 27 0,19
Totale spesa oneri di sistema 1,06
Quota variabile
Quota variabile 14/09/2016 - 30/09/2016 €/kWh 0,03927200 27 1,06
Totale imposte 0,00
Imposta Erariale 14/09/2016 - 30/09/2016 €/kWh 0,00000000 27 0,00
TOTALE FORNITURA ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 3,11
TOTALE NETTO IVA 3,11
ACCONTO: periodo di riferimento dal 01/10/2016 al 16/10/2016 n. giorni 16
Totale spesa per la materia energia 8,37
Quota fissa
Commercializzazione vendita (PCV) 01/10/2016 - 31/10/2016 €/cliente/mese 4,57280000 1,0000 mesefi 4,57
Componente di dispacciamento (DISPbt fisso) 01/10/2016 - 31/10/2016 €/cliente/mese -2,20750000 1,0000 mesefi -2,21
Quota Energia
Energia F1 01/10/2016 - 16/10/2016 €/kWh 0,05026000 44 2,21
Energia F2 01/10/2016 - 16/10/2016 €/kWh 0,04551000 26 1,18
Energia F3 01/10/2016 - 16/10/2016 €/kWh 0,04551000 18 0,82
Dispacciamento F1 01/10/2016 - 16/10/2016 €/kWh 0,01639000 44 0,72
Dispacciamento F2 01/10/2016 - 16/10/2016 €/kwh 0,01639000 26 0,43
Dispacciamento F3 01/10/2016 - 16/10/2016 €/kwh 0,01639000 18 0,30
Componente di dispacciamento (DISPbt var.) 01/10/2016 - 16/10/2016 €/KWh 0,00164000 39 0,06
01/10/2016 - 16/10/2016 €/kWh 0,00164000 40 0,07
01/10/2016 - 16/10/2016 €/KWh 0,00976000 9 0,09
Componente di perequazione 01/10/2016 - 16/10/2016 €/kWh 0,00143000 88 0,13
Totale spesa trasporto e gestione contatore 4,61
Quota fissa
Quota fissa 01/10/2016 - 31/10/2016 €/cliente/mese 1,20010000 1,0000 mesefi 1,20
Quota potenza
Quota potenza 01/10/2016 - 31/10/2016 €/kW/mese 0,83800000 3,00 kW x 1,000000 2,51
meseli
Quota variabile
Quota variabile 01/10/2016 - 16/10/2016 €/kWh 0,00761000 39 0,30
01/10/2016 - 16/10/2016 €/kWh 0,00761000 40 0,30
01/10/2016 - 16/10/2016 €/kwh 0,03311000 9 0,30
Totale spesa oneri di sistema 3,66
Quota variabile
Quota variabile 01/10/2016 - 16/10/2016 €/KWh 0,03965200 39 1,55
01/10/2016 - 16/10/2016 €/kWh 0,03965200 40 1,59
01/10/2016 - 16/10/2016 €/kWh 0,05804200 9 0,52
Totale imposte 0,20
Imposta Erariale 01/10/2016 - 16/10/2016 1° Sc. €/kWh 0,00000000 79 0,00
2° Sc. €/kWh 0,02270000 9 0,20
TOTALE FORNITURA ENERGIA ELETTRICA E IMPOSTE 16,84
TOTALE NETTO IVA 16,84
Altre partite
Diritto Fisso Contratto 27,03
TOTALE IMPONIBILE 10% 48,70 V1
IVA 10% su imponibile di 48,70 EUR 4,87
TOTALE (IVA inclusa) 53,57
Servizio Gas
Contratto n. PDR Impianto n. :

Indirizzo di Fornitura:
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TOTALE (IVA inclusa)

* se dovuti

unita di Prezzi Unitari Quantita Totale Euro Cod.
misura IVA

CONGUAGLIO: periodo di riferimento dal 20/08/2016 al 25/10/2016
Totale spesa materia gas naturale 16,55
Quota Fissa
Commercializzazione al dettaglio (QVD,parte fissa) 20/08/2016 - 31/10/2016 €/cliente/mese 4,90250000 mesi 2,3945 11,74 V5
Quota energia
Commercializzazione al dettaglio (parte variabile) 20/08/2016 - 25/10/2016 1° Sc. €/Smc 0,00794600 19,703209 016 Vi1
Materia prima gas 20/08/2016 - 30/09/2016 €/Smc 0,19748800 7,259077 1,43 V1
Materia prima gas 01/10/2016 - 25/10/2016 €/Smc 0,22022600 12,444132 2,74 V1
Oneri aggiuntivi-compresi oneri di gradualita* 20/08/2016 - 30/09/2016 €/Smc 0,02850000 7,259077 021 Vi1
Oneri aggiuntivi-compresi oneri di gradualita* 01/10/2016 - 25/10/2016 €/Smc 0,02170000 12,444132 027 Vi1
Totale spesa trasporto e gest. contatore 10,35
Quota fissa
Quota fissa 20/08/2016 - 31/08/2016 €/cliente/mese 3,97951389 mesi 0,3945 157 V5
Quota fissa 01/09/2016 - 31/10/2016 €/cliente/mese 3,98500000 mesi 2,0000 797 V5
Quota variabile
Quota variabile 20/08/2016 - 30/09/2016 1° Sc. €/Smc 0,04430900 7,259077 0,32 V1
Quota variabile 01/10/2016 - 25/10/2016 1° Sc. €/Smc 0,03927500 12,444132 049 V1
Totale spesa oneri di sistema -5,06
Quota fissa
Quota fissa 20/08/2016 - 31/10/2016 €/cliente/mese -2,25083333 mesi 2,3945 -539 V5
Quota variabile
Oneri di sistema 20/08/2016 - 25/10/2016 1° Sc. €/Smc 0,01699100 19,703209 033 Vi
Totale imposte 1,30
Imposta erariale di consumo per usi civili 20/08/2016 - 25/10/2016 1° Sc. €/Smc 0,04400000 19,703209 087 Vi
Addizionale regionale usi civili 20/08/2016 - 25/10/2016 1° Sc. €/Smc 0,02200000 19,703209 0,43 V1
TOTALE FORNITURA DI GAS E IMPOSTE 23,14
TOTALE NETTO IVA 23,14
TOTALE IMPONIBILE 10% 725 V1
TOTALE IMPONIBILE 22% 1589 V5
IVA 10% su imponibile di 7,25 EUR 0,73
IVA 22% su imponibile di 15,89 EUR 3,50

27,37
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